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Taienduskoolitus hooldustootajale - kommunikatsioon
kaasaegses ithiskonnas

Sotsiaaltdo ja ndustamine

Koolituse maht: 48 auditoorset tundi millest 20 tundi on
loengu vormis ja 28 tundi praktiliste osakuste rakendamine
oppekeskkonnas.

Koostamise alus on Kuressaare Ametikooli hooldustodtaja
(tase 4) dppekava.

Mooduli nimetus: suhtlemine ja meeskonnat66

Teema: kommunikatsioon kaasaegses iihiskonnas

Mooduli nimetus: erialane vdoorkeel.

Oppeklassid ja dppetddks vajalikud ruumid vastavad
tootervishoiu ja tooohutuse seaduses satestatud
tootervishoiu ja -ohutuse nduetele.

Arvutiklass 20 to6kohaga, kiire internetiga.

Koolituse sihtrithmaks on hooldustddtajad, tugiisikud ja
tegevusjuhendajad, kellel on aegunud haridus vdi puudub
erialane haridus.

Oppima asumise nduded puuduvad.

Opetusega taotletakse, et dppija omandab teadmised ja
oskused digiajastu tehnoloogiliste vahendite kasutamiseks
informatsiooni hankimisel, to6tlemisel, to6alasel suhtlemisel,
asjaajamisel ja enesetdiendamisel eetika ja turvalisuse
noudeid arvestades. Lisaks omandab erialase inglise keele
algtaseme keelekasutaja keeleoskuse.

Koolituse labinu:

1) kasutab digiajastu tehnoloogilisi vahendeid
informatsiooni hankimiseks, to6tlemiseks,
tooalaseks suhtlemiseks, asjaajamiseks ja
enesetdaiendamiseks.;

2) moistab inglise keelset lihtsat konet ja teksti, mis
seostub igapdevaste valdkondadega;

3) leiab spetsiifilist infot lihtsatest igapdevatekstidest
ja kirjadest;

4) saab hakkama igapaevastes suhtlusolukordades mis
nduavad otsest ja lihtsat infovahetust tuttavatel
teemadel.

1. Arvutitehnilised lahendused ja voimalused

grupisiseseks ja gruppidevaheliseks suhtlemiseks - 4 tundi

2. Tekstitootlusprogrammi kasutamine (sh tabelite ja

aruannete koostamine) - 8 tundi

3. Internetiotsingud ja andmebaasid - 4 tundi

4. Sotsiaalvorgustikud ja infovahetus interneti kaudu - 4
tundi

5. Multikultuurne iihiskond ja suhtlemine selles:
voorkeelne suhtlus - 4 tundi

6. Inglise keelse suhtlemise alustamine (tutvumine,
tildised vestlusteemad). Erialane sdnavara abivajaja
vajaduste selgitamiseks ja oma tegevuste
tutvustamiseks - 20 tundi
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7. Abivahendid kirjalike inglise keelsete tekstidega
tootamiseks - 4 tundi.
Tohustatud loeng, aktiivne kuulamine ja dokumenteerimine,
praktiline t66, moistekaardid, info otsing.
e Opetaja jagatud to6lehed ja jaotusmaterjal (konspekt).
e Esitluse koostamine - web.ametikool.ee/anne-li/pp2
e Veebipohine esitlus - web.ametikool.ee/anne-li/prezi
e Tabeltootlus - web.ametikool.ee/anne-li/Excel
¢ web.ametikool.ee/anne-li/kommunikatsioon
e http://www.speakenglish.co.uk/?lang=et
e Zagorodni, J. (2011). Inglise keel holpsasti. Opik ja
sonastik isedppijaile. Tallinn: Ersen (2011).
Osalemine koolitusel 80%.
Hindamismeetodid:
Koikide praktiliste harjutuste sooritamine.
Hindamistilesanne:
Arvutiope:
e Veebipohiselt vormistatud dokumendi
tthiskasutus (meedia lisamine).
¢ Erialane infootsing: madngulised
keskkonnad, erialase info otsimise
keskkonnad.
e Suhtluskeskkondade kasutamine erialases
to0s.
¢ Digitehnoloogia kasutamine
siindmuse/lirituse jaddvustamisel.
Praktiline t606 inglise keeles:
e Nimetab isikuid/ objekte
e Kirjeldab oma igapdevategevusi
¢ Kirjeldab lihtsamaid t66alaseid toiminguid
e Suhtlemise tlilesanne - koostab dialoogi ja
kannab selle ette.
Tunnistus - dpivaljundid on saavutatud.
Toend - opivaljundid on saavutamata voi ei tditnud
hindamiskriteeriume.
Kadri Rand
Tootanud inglise keele dpetajana alates 1994.
aastast. Haridus: inglise keele dpetaja (MA, Tartu
Ulikool). Opetanud tiiskasvanud dppijaid alates
2006. aastast: Kuressaare Rahvakoolis, inglise
keele kursused tdiskasvanud oppijatele ja tootab
2007. aastast Kuressaare Ametikoolis, olnud
opetajaks nii pohikoolijargsetele,
keskkoolijargsetele, tootutele ja taiskasvanud
oppijatele. Omab kogemust iildise inglise keele ja
erialase inglise keele tundide ettevalmistamisel ja
labiviimisel ja 6ppekavade koostamisel. On labi
viinud erialase inglise keele tunde:
klienditeenindajatele, sekretiridele,
hotelliteenindajatele, juuksuritele, spaa
teenindajatele, sotsiaalhooldustdotajatele. On



http://www.speakenglish.co.uk/?lang=et

osalenud erinevatel andragoogika koolitustel.
KutseOpetaja, tase 7.

Anne-Li Tilk
Taiskasvanute koolitaja kutse 6. tase,
arvutierialade kutsedpetaja alates 1996



